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Referenz

Die CITTI Handelsgesellschaft mbH & Co KG ist ein GroB- und Einzelhandelsunternehmen mit
13 Filialen und ca. 4.500 Mitarbeitern.

Herr Diplom-Sozialpddagoge Dieter Pietsch (Bredenbek) ist seit Januar 2011 als
firmenexterner Sucht-Referent und Trainer mit der Fortbildung unserer Markt- und
Niederlassungsleiter sowie der Suchtbeauftragten betraut.

Bisher filhrte er zwei Tagesseminare zum Thema "Sucht im Betrieb" durch mit dem Ziel,
unseren Fihrungskraften und Mitarbeitern sowohl Grundinformationen zum Thema zu
vermitteln als auch sie in der praktischen Umsetzung der firmeninternen
"Betriebsvereinbarung Sucht" zu coachen.

Herr Pietsch erwies sich dabei als sehr erfahrener, engagierter und fachlich duBerst
kompetenter Referent und Trainer. Seine schnelle Auffassungsgabe erméglichte es ihm, auch
bei schwierigen Fragen das Wesentliche zu erkennen und den Seminarteilnehmern
hervorragende Entscheidungshilffen zu wvermitteln. Seine freundliche, humorvolle und
abwechslungsreiche Arbeitsweise machte die Seminare zu kurzweiligen und stets sehr
interessanten Veranstaltungen, die sich auf das Wesentliche konzentrierten und ein
zielgenaues und praxisorientiertes Training ermdglichten.

Unsere Erwartungen an Herrn Pietsch wurden somit zu unserer vollsten Zufriedenheit erfiillt.

Wir freuen uns daher auf eine Fortsetzung unserer Zusammenarbeit mit ihm und kénnen
Herrn Pietsch als Referenten und Coach warmstens empfehlen!

Kiel, 23.06.2011
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